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Apertura della busta 
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ARCHIVIO  

  

SOGGETTO A 

PROTOCOLLO 

 

UFFICIO COMPETENTE 

Scansione del documento che viene 
allegato al protocollo 

  

Fascicolazione documento 
 gestione della pratica 

  

Conclusione pratica  
Chiusura fascicolo 
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DOCUMENTO 
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 UFFICI 

 

Registrazione di protocollo nel registro 
generale e segnatura 

  

Rilascio di ricevuta 
Documento elettronico sempre 

Documento cartaceo su richiesta 
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mano 
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cartaceo da  

serv. postale 
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PEC 
 

Assegnazione agli uffici tramite  il 
software 
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